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●manabaで課題を提出する場合の注意点 

 この資料では、manaba のページをリロード(再読み込み)する方法をご紹介します。 

manaba では、まれにページ画面が更新されず、課題の情報が表示されないことがあります。この現

象は、ブラウザのキャッシュが原因となることが多いです。キャッシュは、ブラウザが表示したウェブ

ページのデータを一時的に端末に保存する機能です。再度、同じページにアクセスしたときに、端末に

保存されたデータを参照するため、ページ画面が更新されないといった現象がおこります。その場合は、

リロード(再読み込み)をおこなってください。 

 課題提出やオンライン試験を受験する前は、必ず、リロードをおこなってください。また、manabaで

課題提出やオンライン試験を受験する際は、スマートフォンではなく、なるべくパソコンを利用してく

ださい。 

 

※manabaで推奨されるブラウザ 

 GoogleChrome、Safari、Firefox、Edge です。それ以外のブラウザは動作保証されておりません。 

 

パソコンで manaba の画面をリロードする方法は 

 Windows F5 キーを押す か Control + R 

 Macintosh F5 キーを押す か Command + R です。 

画面のリロードをおこなった後、コースアイコンや未提出バッジを確認してください。 

（※スマートフォンやタブレットでもリロードできます。後述の手順を参考にリロードをおこなってください。） 

 

コースアイコンを確認する 

Myページを表示すると授業の一覧が表示されます。 

この状態で、画面のリロードをおこなってください。 

 

コースアイコンは、以下の通りです。 

 

 

manabaのページをリロード(再読み込み)する方法 
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未提出バッジを確認する 

コース名をクリックすると、課題を確認することができます。 

未提出の課題があると、以下のように数字が表示されます。 
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iPhoneや iPad で画面のリロードをおこなう方法 

○Safari の場合 

manaba へサインインします。 

リロード(再読み込み)をタップします。 

 

 

○GoogleChrome 

manaba へサインインします。 

三点リーダーをタップします。 

 

 

再読み込みをタップします。 
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Android で画面のリロードをおこなう方法 

○GoogleChrome 

manaba へサインインします。 

三点リーダーをタップします。 

 

リロード(再読み込み)をタップします。 
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キャッシュをクリアする方法 

 画面のリロードをおこなっても、出題されているはずの課題が表示されないといった場合は、最終手

段として、キャッシュのクリアをお試しください。 

 ただし、キャッシュをクリアすると、ブラウザに保存していたウェブページのデータがリセットされ

るため、再度、利用するサービスにログインし直すといった操作が必要な場合もあります。 

 

パソコンのブラウザのキャッシュをクリアする方法 

https://helpx.adobe.com/jp/legacy/kb/222659.html 

 

iPhone、Android等スマートフォンやタブレットのキャッシュをクリアする方法 

○GoogleChrome 

https://support.google.com/accounts/answer/32050?hl=ja&co=GENIE.Platform%3DAndroid 

 

○Safari 

https://support.apple.com/ja-jp/105082 

 

※manabaのマニュアルは、各自で確認することが可能です。 

 Myページ下部のリンクより、アクセスしてください。 
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